
Bilan des nouveaux horaires de permanence

L’ANNÉE 2023
L’année 2023 a été une année charnière et instable pour

Bagage’Rue, où la priorité a été de maintenir du mieux que

possible le service de bagagerie, en mettant de côté certains sujets

de réflexion et de travail.

Depuis septembre 2022, les permanences se tiennent du lundi au
vendredi de 10h à 11h30, et les lundis et jeudis de 18h à 19h30. 
Le bilan est plutôt positif :

La bagagerie est plus fréquentée qu’en 2022 (en moyenne 88
passages par semaine)
Les bénévoles sont toujours aussi impliqués!

306
assurées

58
annulées

Permanences

Malgré une année compliquée, les temps conviviaux habituels ont été
maintenus : anniversaire, week-end CA, semaine festive !



Nouvelle équipe

Les chiffres clés

23

Salariée : Emma (chargé-e de mission) et Audrey
(responsable) rejoignent Solveig (chargée de mission)

Conseil d’administration : départ de 6
membres historiques et arrivée de 6
nouvelles personnes (sans elles,
Bagage’Rue aurait dû fermer, par
manque de membres au Conseil
d’Administration!)

288 Bagageur·euses

7%
12%

81%

44

Bagageur·euses -
bagagistesBagagistes

367 bagages stockés
114 casiers attribués
355 adhérent·es (+40 par
rapport à 2022) 



Fonctionnement actuel
local (18 941€)

Autres frais
(7 566€)

Charges salariales 
(52 104€)

Vie associative 
(1 313€]

Logistique
quotidienne (7 925€]

Les charges de l’année

Nos financements : Ville et Métropole de Lyon (35 000€), Ville de
Villeurbanne (2 000€), DDETS (40 000€), fondations privées (7 250€),
adhésions (297€), dons (500€) et mécénat (129€), autres produits de
gestion (2 929€).



A poursuivre en 2024
Réflexions sur la formation et l’intégration des bénévoles

Processus de gestion & prévention des incidents

Relance de la commission communication & partenariats

Plus de réunions “vie associative”

Réflexions stratégiques sur Bagage’Rue...

Une base de données 100% informatisée

Cahier des
charges

Groupe
de travail

Adaptation du
logiciel choisi

Formation à
l’utilisation

Commencé
en 2023 Fin 2024-début

2025

Focus sur ...

Merci pour votre soutien !

http://bagagerue.org/wp-content/uploads/2024/04/Rapport-dactivite-2023-pour-mise-en-ligne.pdf

